
 

Serviceaftale AIA 
  

Garantiaftale    -    Serviceaftale    -    Driftsaftale 

Garantiaftale: 

1 . Telefonsupport. 
2 . 2 års garanti på produktet. 
 

Til kunde/virksomheder der selv kan sørge for vedligeholdelse af systemet, og har en IT 

viden, at de kun af og til vil kunne blive guidet via telefonen.  

Pris: Spørg konsulent. 

 
 

Serviceaftale: 

1 . Telefonsupport. 
2 . 2 års garanti på produkt. 
3 . Årlig serviceeftersyn. 
     - Justeringer i funktioner. 
     - Tilpasninger i forhold til software. 
     - Rengøring af udstyr. 
     - Evt. spørgsmål fra kunde.  

Til kunde/virksomheder som altid vil have at systemet fungerer og forlænge levetiden 

på udstyret. 

Pris: Spørg konsulent. 

 
 

Driftsaftale: 

1 . Telefonsupport. 
2 . 2 års garanti på produkt. 
3 . Halvårlig serviceeftersyn. 
     - Justeringer. 
     - Tilpasninger. 
     - Rengøring af udstyr. 
4 . Driftsgaranti - Går systemet ned, kommer vi med et andet system mens det er 
til reparation. 
5 . Fuld service -  Alt der er defekt, bliver udskiftet uden mer omkostninger, også 
udenfor garantien. 
 

Til kunde/virksomheder der ikke ønsker forudsete udgifter og vil sikre sig, at der ikke 

kommer flere udgifter, end hvad der er budgetteret. Samtidig med at forlænge udstyrets 

leve tid i alle de år hvor service aftalen er aktiv. Alt defekt udstyr bliver udskiftet hvis 

det er defekt under driftsaftalen.  

 

Pris: Spørg konsulent.  

 

Priser på de forskellige aftaler laves på baggrund af en række forudsigelser. Spørg os på 

21 96 78 90. 

 

 


